
附件 2 

政采云网上超市平台管理协议 
第一章 总则 

第一条 为了配合广西壮族自治区电子卖场网上超市项目正

常、有序、规范地开展，在《“政采云”电子卖场网上超市供应

商入围承诺书》基础上，我司自愿与政采云有限公司（以下简称

“平台”）约定并遵守以下平台管理协议。 

第二章 定义 

第二条 屏蔽：指平台将供应商发布的信息调整为不展示。 

第三条 降权：指平台将供应商发布的信息调整为排序置后。 

第四条 冻结：指平台将供应商发布的信息调整为前台不展

示，供应商需要在店铺后台整改，申请解冻后才可以正常展示。 

第五条 删除：指平台将供应商发布的信息删除，无法进行

任何操作。 

第六条 热销供应商：平台根据供应商在一定时期内累积的

交易金额和商品成交数量做的供应商排序。 

第七条 开放平台：指平台对外数据与能力开放的通道，详

见：http://gwopen.zcygov.cn/index.html  

第三章 商品信息管理 

第八条 商品信息管理 

供应商在网上超市发布信息应遵循合法、真实、准确、有效、

完整的基本原则，遵循《政采云平台商品发布规则》，对自己发



布的信息独立承担全部责任。商品存在违反自治区出台的电子卖

场采购相关管理办法、《“政采云”电子卖场网上超市供应商入围

承诺书》、经批准的平台管理规则以及政府采购相关法律法规制

度的情形，平台将相关商品冻结，供应商整改后方可申请上架，

若供应商未在五个工作日内整改的，每 10 个商品计一次违约。 

商品存在涉嫌违法违规的，平台有权立即屏蔽或删除，并提

交监管部门依法依规处理。 

第四章 排序规则 

第九条 供应商/商品排序 

供应商和商品排序结果根据店铺和商品的交易金额、交易数

量、供应商评分、诚信、承诺特色服务数量等维度综合排定。同

时，商品搜索结果支持按照销量、发布时间、价格、同城配送、

有现货、节能、环保、品质制造、特色服务（上门安装、24 小时

达、48 小时达、送货上门、上传票证等）维度筛选。 

平台可能屏蔽或者降权存在风险的商品信息，经确认后无问

题的，予以恢复。  

第五章 开放平台管理规范 

第十条 供应商接口申请条件： 

1.具备正式供应商账号； 

2.具备自主开发、公开有交易、拥有自主知识产权的平台； 

3.具备独立自主商品数据库； 

4.其他政采云认为需要具备的条件。 



第十一条 供应商接口管理规范 

1.供应商需按标准提交真实有效的资料、信息，不得造假； 

2.接口秘钥仅限供应商本公司使用，不得转让使用； 

3.通过开放平台仅可以管理本公司数据，不得使用他人的数

据或将数据共享于他人； 

4.供应商必须在获得秘钥后 30 天内进行使用; 

5.平台不定期进行供应商资质审查，供应商需要积极配合调

查，包括但不限于提供企业信息、资质、产品等相关信息审核； 

6.供应商从接口中获取的数据仅限在平台发布商品使用； 

7.供应商调用接口不得侵犯平台权利； 

8.供应商的系统对平台进行访问的，需保证系统符合平台的

信息安全策略，并已通过独立第三方机构的测试，例如通过信息

系统安全等级保护备案、ISO27001 认证、工信部 ICP 备案等。 

9.其他平台认为供应商应遵守的行为。 

供应商违反上述任一规范的，平台立即收回接口权限，涉及

侵权的删除数据，保留追究法律责任。 

第六章 违约处理规则 

第十二条 平台对供应商违规行为采取以下处理方式： 

1.供应商违规扣分累计达到 10 分的，取消热销供应商资格

30 天； 

2.供应商违规扣分累计达到 15 分的，店铺所有商品降权 30

天； 



3.违规扣分未满处罚分值的，每年的 12 月 31 日 24 时清零。 

第七章 附则 

第十三条 政采云有权对本服务条款及相应的服务规则内容

进行变更，并将网页公告、电子邮件、站内信、短信等方式予以

公告或通知；若您在本服务条款内容变更后继续使用本服务的，

表示您已充分阅读、理解并接受修改后的内容，也将遵循修改后

的条款内容。 

第十四条 在您的账户注销或经双方协商一致终止网站服务

的，本协议条款终止。 

第十五条 本协议自签订之日起生效。 

 

 

供应商（公章）： 

                   日期：         年   月  日 


