新疆政务通APP及小程序操作手册
新疆政务通APP下载方式：
应用市场——搜索“新疆政务通APP”——下载
[image: ]
扫描下方二维码也可下载新疆政务通APP
[image: ]
使用微信扫描下方二维码可自动跳转至新疆政务通小程序
[image: ]
登录方式
新疆政务通APP：用户打开新疆政务通APP，将已注册的手机号及密码填写进入，如未注册过则点击“注册”进行注册。
          [image: IMG_256][image: IMG_256]





新疆政务通小程序：默认“一键登录”。

[image: IMG_256]




业务办理→新办（新疆政务通APP/新疆政务通小程序）
进入页面后选择“新办证书”后系统会提示进行实名认证。
[image: ][image: ]
实名认证完成后点击“新办证书”将新办的企业信息资料上传并将企业信息填写完整。
[image: ][image: IMG_257]

                [image: IMG_258]
等待业务审核,审核通过使用“丝路云签”平台，签署电子版“数字证书申请责任书”,若审核未通过，需按提示要求重新提交。
      [image: IMG_259]     [image: IMG_260]
     
        在线支付（微信/支付宝）→选择领取方式（自取/邮寄），并根据提示填写信息→接收快递单号或自取地址短信→业务办理完成，在家坐等快递送证书。

   业务办理→ 一证通证书到期更新（新疆政务通APP/新疆政务通小程序）
 一证通证书到期更新
       选择“业务办理”→选择要办理的会员类型→点击“绑定证书”（如有多个业务要办理则选择新增证书)→点击搜索结果中的企业名称→点击“绑定证书”→提示绑定成功。 
[image: ][image: ][image: ][image: ]
    
[bookmark: _GoBack]点击“返回”，选择业务办理→点击需要办理业务的企业名称→延期/开通→支付。
[image: ][image: ]
选择付款方式→确认提交。[image: ][image: ]
 填写发票信息并完成线上支付→业务办理完成
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